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@ Multimedia-Benutzeroberf lache 

(§) Reprodulrtionsvomchtung (10) 2ur Herstellung von Kopien 
von Informationen mit einer mit einem zantrafen Mikropro- 
zessor arbeitenden logischen Stauereinheit zur Steuerung 
spezieller Arbeitsablaufe der Reproduktionsvorrichtung (10) 
entsprechend vom Benutzer eingegebenen Signalen und 
einer BenutzeroberflSche (20), die dem Benutzer die EIngabe 
diesar Signale in die logische Steuerung ermdgilcht. Die 
Benutzeroberflache (20) umfaSt ein Display, das einem 
Benutzer Informationen uber die Arbeitsweise und Steue- 
rung der Reproduktionsvorrichtung (10) liefert und eine 
Eingabeeinrichtung (26), uber die der Benutzer Befehle fur 
die Arbeitsweise und die Steuerung der Reproduktionsvor- 
richtung (10) eingaben kann. in Verbindung mit der Anzeige- 
einrichtung (22, 24) sind entsprechende Programme zum 
Erzeugen atchtbarar Anzetgeobjekte (unter anderem aipha- 
■ numerischer und graphischer Anzeigen sowie Symbole) 
$ vorgesehen. Der Eingabeeinrichtung (26) und dem Anzei- 
• geobjekt-Generierprogramm, dem Videodaten-Generierpro- 
gramm und dem Sprachausgabe-Generierprogramm sowie 
der Anzeigeeinrichtung (22, 24) 1st eine entsprechende 
Steuerung (32) zugeordnet. Entsprechend werden seiektive 
Anzeigeobjekte und Videodaten gemfiS den vom Benutzer 
eingegebenen Befehien angezeigt, und Sprachausgaben 
werden uber eine zugeordnete Sprachausgabeeinrichtung 
(60) ausgegeben. 
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Beschreibung ten des Benutzers im Umgang mit dem zugehdrigen 

Computersystem (und dessen Erleraen) verbessern 

Die Erfindung bezieht sich allgemein auf eine Benut- kann. Insbesondere kann, wie dies in US-A-4.931.950 

zeroberflache, besonders zur Verwendung mit Repro- dargestellt ist, der zusatzliche Einsatz von Sprachmittei- 

duktionsvorrichtungen oder dergleichen, und insbeson- 5 iungen und Videobildanzeigen wesentliche Informatio- 

dere auf eine Benutzeroberflache, die die Kommunika- nen vermitteln, die dem Benutzer bis dahin nicht zur 

tion mit dem Benutzer iiber unterschiedliche Medien Verfiigung standen oder nicht in ausreichender Vertie- 

gestattet und es ihm ermdglicht, in einfacher Weise mit fung eingesetzt wurden, urn eine effiziente Systemben- 

einer Reproduktionsvorrichtung in Dialog zu treten und utzung zu gestatten. Allerdings handelt es sich bei der 

sichaberderenArbeitsweisezuinformieren. 10 im Patent 4,931350 dargestellten Benutzeroberflache 

Die heute verfugbaren Reproduktionseinrichtungen, urn ein selbstandiges, tragbares Gerat, das dazu be- 
wie zum Beispiel Kopierer/Vervielfaltigungsgerate, stimmt ist, Informationen auf der Grundlage eines be- 
Drucker oder dergleichen wurden inzwischen immer stimmten Kenntnisstandes zu liefern. Fur den automati- 
komplizierter und vielseitiger einsetzbar. Sie haben heu- schen Betrieb eines bestimmten GerSts auf der Grund- 
te einen extrem hohen Entwicklungsstand und k6nnen 15 lage bestimmter Benutzereingaben ist es nicht gedacht 
die vielfaltigsten Reproduktionsablaufe ausfuhren. Das Ausgehend vom vorstehend Gesagten richtet sich die 
heiBt, sie konnen eine Vielzahl von Aufgaben im Bereich Erfindung auf eine Reproduktionsvorrichtung zur Her- 
der Reproduktion in den unterschiedlichsten Betriebs- steilung von Kopien von Information mit einer mit ei- 
arten ausf Qhren. Au6erdem verfugen sie uber detaillier- nem zentralen Mikroprozessor arbeitenden logischen 
te Selbstdiagnosemoglichkeiten, die anzeigen, wenn Be- 20 Steuereinheit zur Steuerung spezieller Arbeitsablaufe 
triebsmittel aufzufullen sind oder Betriebsablaufe we- der Reproduktionsvorrichtung entsprechend vom Be- 
sentlich aufierhalb des akzeptablen Bereichs liegen. Je- nutzer eingegebenen Signalen und einer Benutzerober- 
doch hangt der Nutzen der Reproduktionsvorrichtung flache, die dem Benutzer die Eingabe dieser Signale in 
selbstverstandlich letztlich davon ab, wie erfolgreich der die logische Steuerung ermoglicht Die Benutzerober- 
Benutzer mit der Reproduktionsvorrichtung arbeitet 25 flache umfaBt ein Display, das dem Benutzer Informa- 
Dieser Erfolg steht in direktem Verhaltnis zur Benut- tionen uber die Arbeitsweise und Steuerung der Repro- 
zungsfreundlichkeit der Reproduktionsvorrichtung und duktionsvorrichtung Iiefert, sowie eine Eingabeeinrich- 
zur einfachen Erlernbarkeit der Bedienung. Die Schnitt- tung, uber die der Benutzer Befehle fQr die Arbeitsweise 
stelle zwischen der Reproduktionsvorrichtung und dem und die Steuerung der Reproduktionsvorrichtung ein- 
Benutzer mufl daher unkompliziert und mGglichst gut 30 geben kann. In Verbindung mit dem Display sind ent- 
verstandlich sein, um eine vollst&ndige und effiziente sprechende Programme zum Erzeugen von Anzeigen 
Nutzung des Gerats zu ermdglichen. (unter anderem alphanu merischen und graphischen An- 

Eine zweckmaBige Benutzeroberflache muB die fiir zeigen sowie Symbolen), Videodaten- und Sprachausga- 

das Aktivieren, Programmieren und Warten der zuge- ben vorgesehen Der Eingabeeinrichtung sowie dem 

hdrigen Reproduktionsvorrichtungerforderlichen 35 Anzeigeobjekt-Generierprogramm, dem Videodaten- 

Steuerungen anzeigen und Nachrichten liefern- Her- Generierprogramm, dem Sprachgenerierprogramm 

kdmmliche, mit Displays arbeitende Benutzeroberfla- und dem Display ist eine Steuerung zugeordnet Daher 

chen verfugen normalerweise Ober auf dem Display zeigt das Display entsprechend den vom Benutzer ein- 

vorhandene Positionsanzeigemittel (z. B. Zeiger), aus- gegebenen Befehlen selektiv Anzeigeobjekte bzw. Vi- 

wahlbare Displayobjekte ohne interne Lokalisierung 40 deodaten an, wahrend eine zugehorige Sprachausgabe- 

(z. B. Symbole) und wahlbare Displayobjekte mit inter- einrichtung Sprachausgaben liefert 

ner Lokalisierung (z. B. Fenster oder MenQs). Mit diesen Die Erfindung, ihre Ziele und Vorteile werden aus der 

begrenzten Displaymoglichkeiten kann der Benutzer nachfolgenden detaillierten Beschreibung der bevor- 

sich jedoch nicht auf einfache Weise alle Informationen zugten AusfQhrungsform der Erfindung besser ersicht- 

beschaffen, die er fiir einen effektiven Dialog mit der 45 Hch. 

Reproduktionsvorrichtung bendtigt Dies gilt beson- Die Erfindung wird im folgenden anhand eines in der 

ders, wenn er versucht, die Reproduktionsvorrichtung Zeichnung dargestellten Ausfuhrungsbeispiels naher er- 

fflr Aufgaben zu programmieren, die iiber ihre wichtig- ISutert 

sten Grundfunktionen hinausgehen. Insofern ist es fiir Es zeigen: 

den normalen gelegentlichen Benutzer schwierig, auch 50 Fig. 1 eine Vorderansicht einer typischen Reproduk- 

ausgefeiltere Funktionen der Reproduktionsvorrich- tionsvorrichtung mit einer erfindungsgemaflen Multi- 

tung mit Vorteil zu nutzen oder die ublichen Wartungs- media-Benutzeroberflache; 

maBnahmen oder Wartungsf unktionen auszufuhreit Fig. 2 eine in vergroBertem MaBstab wiedergegebe- 

US-A-5.079.723 beschreibt eine Benutzeroberflache ne perspektivische Darstellung der erfindungsgemaBen 

mit einem Tastbildschirm fiir eine Reproduktionsvor- 55 Multimedia-Benutzeroberflache; 

richtung. Diese Benutzeroberflache sieht zwar die fQr Fig. 3 ein Blockdiagramm der logischen Steuereinheit 

die Aktivierung und Programmierung der zugehdrigen fiir die Reproduktionsvorrichtung und die Multimedia- 

Reproduktionsvorrichtung erforderlichen Steuerungen, Benutzeroberflache gemaB Fig. i ; 

Anzeigen und Nachrichten vor, sie ist aber hinsichtlich Fig. 4 ein FluBdiagramm der Funktion der Reproduk- 

der Art der fur die Kommunikation mit dem Benutzer so tionsvorrichtung und der Multimedia-Benutzeroberfla- 

verwendeten Medien eingeschrankt Sprache und Vi- che gemaB Fig. I; 

deobildanzeigen sind nicht vorgesehen. Daher bietet die Fig. 5 eine Ansicht des Bildschirms der in Fig. 1 dar- 

beschriebene Benutzeroberflache dem Benutzer nicht gestellten Multimedia-Benutzeroberflache, auf dem im 

alle Informationen, die mogUch und nQtzlichwaren StiUstand der Reproduktionsvorrichtung die graphi- 

Im Zusammenhang mit Benutzerschnittstellen zu es schen Befehlstasten fQr Betriebsart-Makros m Form ei- 

Computersystemen ist allgemein anerkannt, daB die nes Qbersichtsbildschirms dargestellt sind; 

Darstellung komplexer Informationen mit Hilfe aussa- Fig. 6 eine Ansicht des Bildschirms der Multtmedia- 

gekraftigerer, umfangreicherer Medien die Mdglichkei- Benutzeroberflache ahnlich Fig. 5, auf dem die Befehls- 
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tasten fur Betriebsarten-Makros dargestellt sind, wobei bezeichnet. Die Reproduktionsvorrichtung 10 umfafit 

in einer speziellen, hervorgehobenen Bedientaste die eine reprografische Druckvorrichtung 12 fur die Wie- 

eingebetteten Kennsatze fur das Kopiermakro, das bei dergabe von ihr zugeftihrter Information sowie eine 

Bet&tigung dieser Befehistaste aktiv wurde, ais animier- VielzahJ von Einrichtungen, die die Handhabung von 

te Grafiken dargestellt sind; 5 Vorlagenbiattern und/oder der vom Drucker hergestell- 

Fig. 7 eine Ansicht des Bildschirms der Multimedia- ten Kopien erleichtern. Bei der hier dargestellten Vor- 

Benutzeroberfiache ahnlich Fig. 6, auf dem die Befehls- richtung 10 umfassen diese Einrichtungen eine Vorla- 

tasten fur Betriebsarten-Makros dargestellt sind, wobei gen-Zuftihreinrichtung 14, mehrere Sortierstationen 16 

in einer anderen hervorgehobenen Befehistaste die ein- und eine Stapel/Hefteinrichtung 18. 

gebetteten Kennsatze ftir das Kopiermakro, das bei Be- io Die Druckvorrichtung 12 der dargestellten Repro- 

tatigung dieser anderen Befehistaste aktiv wtirde, als duktionsvorrichtung 10 besteht zum Beispiel aus einem 

animierte Grafiken dargestellt sind; elektrostatografischen Kopierer/Vervielfaltigungsgerat 

Fig. 8 eine Ansicht des Displays der Multimedia-Be- oder Drucker oder einer Kombination aus beidem. All- 

nutzeroberflache, in der die automatische Darstellung gemein gesagt reproduziert ein KopiererAfervielfalti- 

und das Rtickspieien von Laufbilddaten fur Bediemings- 15 gungsgerat in Originalvorlagen enthaltene Information 

anweisungen und/oder zur Anleitung oder Untersttit- durch Belichten der Vorlagen, wahrend ein Drucker In- 

zung des Benutzers dargestellt sind: formation auf der Grundlage von dieser Information 

Fig, 9 eine Ansicht des Displays der Multimedia-Be- reprasentierenden elektronischen Signalen wiedergibt. 

nutzeroberflache ahnlich Fig. 8, in der die automatische Seibstverstandlich sind ftir die Zwecke dieser Erfindung 

Darstellung und das Riickspielen von Laufbilddaten fur 20 auch andere Reproduktionsvorrichtungen/Anordnun- 

Bedienungsanweisungen und/oder zur Anleitung oder gen einsetzbar, die zum Beispiel mit Druckvorrichtun- 

Unterstutzung des Benutzers dargestellt sind: gen anderer Art (z. B. solchen, die mit digitaler Abta- 

Fig. 10 eine Ansicht des Displays der Multimedia-Be- stung fur die Bildeingabe arbeiten) oder Zubehor in 

nutzeroberflache, in der ein Standard-Einrichtbild- anderer Anzahl oder Anordnung arbeiten. 

schirm mit einem Beispiel einer grafischen Vorschau 25 Bei jeder geeigneten Ausfiihrung der Druckvorrich- 

(mit synchronisierten Toneffekten) dargestellt ist, wobei tung 10 sind unterschiedliche, vom Benutzer wShlbare 

ein Merkmal, das besondere Eingaben durch den Benut- Betriebsroutinen mdglich. Zum Beispiel kdnnen aus ein- 

zererfordert, als eingeblendete Leiste dargestellt ist; seitigen oder doppelseitigen Originalvorlagen Biicher 

Fig. 1 1 eine Ansicht des Displays der Multimedia-Be- mit doppeiseitigem Druck hergestellt oder zu kopieren- 

nutzeroberfiache, in der der Standard-Einrichtbild- 30 de Informationen hinsichtlich Grdfle, Inhalt oder Aus- 

schirm mit einer Rtickmeldung iiber den Status der Re- richtung bearbeitet werden. AuBerdem kann die typi- 

produktionsvorrichtung dargestellt ist, wobei die Vorla- sche Reproduktionsvorrichtung 10 mit dem Benutzer 

ge und die Kopie sowie ausgewahlte Gerateoptionen kommunizieren, um den Status der Vorrichtung, zum 

grafisch dargestellt sind; Beispiel hinsichtlich Betriebsbedingungen oder Ver- 

Fig. 12 eine Ansicht des Displays der Multimedia-Be- 35 brauchsmaterial, anzuzeigea Es ist ersichtlich, dafl ftir 

nutzeroberflache ahnlich Fig. 1 mit einem in einer spe- diese erforderliche Kommunikation zwischen dem Be- 

zielien Dialogbox erscheinenden Beispiel einer von der nutzer und der Vorrichtung bzw. der Vorrichtung und 

Reproduktionsvorrichtung erzeugten Statusmeldung, dem Benutzer eine ausgekitigelte Kommunikations- 

die die besondere Beachtung des Benutzers erfordert; schnittstelle erforderlich ist Die erfindungsgemaBe Be- 

Flg. 13 eine Ansicht des Displays der Multimedia-Be- 40 nutzeroberflache ftir die Kommunikation zwischen dem 

nutzeroberflache mit einem Beispiel einer Online-Hilfe Benutzer und der Reproduktionsvorrichtung ist in 

in Form eines erlauternden Texts; Fig. 1 und 2. dargestellt und allgemein mit 20 bezeich- 

Fig. 14 eine Ansicht des Displays der Multimedia-Be- net Diese Benutzeroberfiache 20 umfafit eine Katho- 

nutzeroberflache ahnlich Fig. 13 mit einem Beispiel ei- denstrahlrdhre (CRT) 22 in einem Gehause 22a, einen 

ner Online-Hilfe in Form von Laufbilddaten (mit Ton) 45 fiber der CRT 22 liegenden Tastbildschirm 24 sowie 

einschlieBlich geschlossener Texteriauterungen und einen Sate manueil betatigbarer Tasten 26 (wobei natQr- 

wahhveise zu betatigender Abspieltasten; lich erfindungsgemafl alle Tasten" auch als Steuerta- 

Flg. 15 und 16 Ansichten des Displays der Multime- sten in das CRT-Display und den zugehdrigen Tastbild- 

dia- Benutzeroberfiache mit einer Standard-Merkmals- schirm integriert werden konnten, so daB keine manueil 

auswahl, wobei die beiden Bildschirme jeweils die sich 50 betatigbaren Tasten erforderlich waren, oder — je nach 

bei Anderung der Einstellungen ergebende Verande- dem besonderen Gerat, in dem die Erfindung zum Ein- 

rung der grafischen Darstellung zeigen; satz kommen soil — mehrere manueil betatigbare Ta- 

Fig. 17 Ansichten des Displays der Multimedia- Benut- stensatze vorgesehen werden konnen). Bei der CRT 22 

zeroberflache mit einer Standard-Merkmalsauswahl, handelt es sich um einen Typ, der die entsprechende 

wobei fiine Online-Hilfe als erlauternder Text in einer 55 Bildschirmempfindlichkeit und Antwortzeit aufweist 

Dialogbox dargestellt ist wodurch es rndglich wird, um Laufbilddaten anzeigen zu kdnnen. AuBerdem weist 

gieichzeitig mit der Betrachtung des Texts auf die zu- die Benutzeroberfiache einen zum Beispiel dem CRT- 

grundeiiegenden Bildschirmsteuerungen zuzugreifen; Gehause 22a zugeordneten Satz Lautsprecher 28 ftir 

un <l eine geeignete Sprachausgabe auf. 

Fig. 18 eine Ansicht des Displays der Multimedia-Be- eo Wie in Fig. 3 zu erkennen ist ist die Benutzeroberfia- 

nutzeroberflache ahnlich Fig. 17 mit einer Standard- che 20 elektrisch mit einer logischen Steuereinheit 

Merkmalsauswahl, wobei eine Online-Hilfe als Laufbild- (LCU) verbunden. Die LCU umfaBt eine mit einem Mi- 

daten in einer Dialogbox dargestellt ist wodurch es kroprozessor arbeitende Zentraleinheit (Steuerung 32), 

radglich wird, gieichzeitig mit der Betrachtung der Lauf- die ihrerseits elektrisch mit der Druckvorrichtung 12 
bilddaten auf die zugrundeliegenden Bildschirmsteue- 65 und dem ZubehOr 14, 16, 18 der Reproduktionsvorrich- 

rungen zuzugreifen. tung 10 verbunden ist Seibstverstandlich kann die Be- 

In den beiliegenden Zeichnungen ist in Fig. 1 eine nutzeroberflache 20 alternativ auch eine unabhangige 

typische Reproduktionsvorrichtung allgemein mit 10 logische Steuereinheit aufweisen, die dann ihrerseits mit 



der logischen Steuereinheit der Reproduktionsvorrich- tinen eingestellten Parameter aus. Nach AbschluB der 
tung elektrisch verbunden ware. entsprechend den ausgewahlten Optionsroutinen fQr die 

Zur Steuerung der Reproduktionsvorrichtu.ng 10 Reproduktionsvorrichtung festgelegten ProzeBroutine 
empfangt die Steuerung 32 der LCU Eingangssignale kann der Benutzer nach seiner Wahl die gttltigen Em- 
von der Benutzeroberflache 20 sowie einer Vielzahl von 5 stellungen durch Auswahl neuer (oder anderer) Op- 
der Druckvorrichtung 12 und dem Zubehor 14, 16, 18 tionsroutinen andern (Schritt 107). Wenn er sich durch 
der Reproduktionsvorrichtung in bekannter Weise zu- entsprechende Auswahl for andere Optionsroutinen 
geordneten (nicht dargestellten) Sensoren. Auf der entscheidet schaltet der Betriebszyklus wiederum zum 
Grundlage dieser Signale und eines Programms fur den Auswahlschritt (Schritt 103) zurttck, und der Ablauf wie- 
Mikroprozessorerzeugt die LCU entsprechende Signa- 10 derholt sich fttr die ausgewahlten neuen ProzeBrouU- 
le zur Steuerung der verschiedenen, zur Reproduktions- nen. Wenn der Benutzer andererseits keuie anderen Op- 
vorrichtung gehdrenden Arbeitseinrichtungen. Die Er- tionsroutinen wahlt, kann der Betriebszyklus entweder 
stellung von Programmen fttr unterschiedliche handels- enden (Maschine wird abgeschaltet) oder andernfalls in 
ttbliche Mikroprozessoren ist dem Fachmann gelaufig Erwartung weiterer Benutzereingaben in den Leerlauf 
und nicht Bestandteil dieser Erfindung. Die genauen 15 zurttckschalten (Schritt 102). 

Einzelheiten eines solchen Programms hangen selbst- Nachfolgend werden nun die Arbeitsweise der Re- 
verstandlich ab von der Architektur des verwendeten produktionsvorrichtung 10 und lhr Zusammenwirken 
Mikroprozessors. mil der in Fig. 4 dargestellten erfindungsgemaBen Mul- 

AuBerdem stent erfindungsgemaB die Steuerung 32 timedia-Benutzerobernache 20 zur Steuerung der Re- 
in Arbeits-Wirkverbindung mit einem Grafikgenerator 20 produktionsvorrichtung unter besonderer Bezugnahme 
40 einem Videosignalgenerator 50 und einem syntheti- auf Fig. 5-18 beschrieben, in denen verschiedene Bei- 
schen Sprachgenerator 60. Grafikgeneratoren, Videosi- spiele von Displays fttr die CRT 22 der Multimedia-Be- 
gnalgeneratoren und synthetische Sprachgeneratoren nutzeroberflache 20 dargesteUt sind Grundsatzlich 
der unterschiedlichsten Arten sind dem Fachmann be- weist jedes der in den einzelnen Figuren dargestellten 
kanntwobei sich aus jeder dieser Kategorien praktisch 25 CRT-Displays einen oberen Balkenbereich 60, einen 
jeder Generator, nur eingeschrankt durch die nachfol- Nachrichtenbereich 70 und ein Hauptanzeigefeld 90 auf. 
gende Beschreibung, fttr die erfindungsgemaBen Zwek- Der obere Balkenbereich 60 hefert allgemeine Informa- 
ke eignet Wenn auch im folgenden von einer direkten tionen Ober die jeweUige Statusebene der zugehongen 
(integrierten) Zuordnung zwischen den jeweiligen Ge- Bildschirmanzeige der Benutzeroberfliche (sowie Uhr- 
neratoren 40, 50 bzw. 60 und der Steuerung ausgegan- 30 zeit und Datum). Das Hauptanzeigefeld 90 1st em Be- 
een wird, ware alternativ auch eine getrennte Anord- reich, in dem verschiedene alphanumensche und grafi- 
nung durchaus mSglich; dh. die jeweiligen Signale sche Informationen sowie I^ufbUddaten angezeigt wer- 
kOnnten der Steuerung Qber Koaxial- oder UchtweUen- den kdnnen. AuBerdem enthalt das Hauptanzeigefeld 90 
leiter-Leitungen von einer entfernten Position zuge- einen wahlweise verschiebbaren aUgemeinen Tasta- 
St werden 35 tur»-Bereich 80. Im *Tastatur"-Bereich 80 smd bestimm- 

Die erfindungsgemaBe Arbeitsweise der Reproduk- te alphanumerische Tasten" oder Steuertasten darge- 
tionsvorrichtung 10 und ihr Zusammenwirken mit der stellt, die der Eingabe von Informationen in die LCU 
Multimedia-Benutzeroberflache 20 zur Steuerung der dienen. Im Nachrichtenbereich 70 kdnnen Informatio- 
Reproduktionsvorrichtung sind im FluBdiagramm in nen oder Anweisungen fur den Bediener in einfacher 
Fie. 4 dargesteUt Wie in diesem FluBdiagrammzuer- 40 Weise angezeigt werden. 

kennen is? wird bei Arbeitsbeginn der Reproduktions- In der DarsteUung gemaB Fig. 5 zeigt das Display der 
vorrichtung (beim Einschalten) miachst die LCU initia- CRT 22 der Mmtimedia-Beimtzeroberflache 20 un 
lisiert (in Re. 4 als Schritt 101 bezeichnet). Nach der Hauptanzeigefeld 90 grafische Befehlsemgabetasten fOr 
Initialisierung nimmt die Reproduktionsvorrichtung ei- Betriebsmakros fttr die B^eproduktionsvornchtung 10 
nen Leerlaufeustand (Schritt 102) an, wahrend dessen 45 an. Dieser BUdschirm wird im Leerlaufzustand der Re- 
verschiedene ProzeBroutinen der Reproduktionsvor- produktionsvorrichtung angezeigt (s. Schritt 102 un 
ncSgauf dem Display der CRT 22 der Benutzerober- FluBdiagramm gemaB Fig. 4). Bei den Betriebsmakros 
flache 20 dargesteUt werden. In diesem Zustand wartet handelt es sich urn den einzelnen Optionsroutinen des 
dieReproduktionsvorrichtungdarauf,daBderBenutzer Kopierprozesses izugeordnete, vore r^ Ut n ^f r S e n ' 
eine der m6glichen ProzeBroutinen auswahlt (Schritt 50 nach denen die J e P' od ^*^^ 
1031 Je nach der vom Benutzer ausgewahlten speziellen kann. Dieser Bildschirm laBt ach am J«£jg 
Routine wird die Ruckmeldung auf der Benutzerober- sichtebddschirm beschreiben, der nur die j^f^ ten 
flache dann mittels eines oder mehrerer der untersttttz- der Kopierbetnebsmakros enthalt Der obere ^BaUcen- 
ten Medien(d h. Grafik.Trickgrafik,Ton, Laufbilddaten bereich bezeichnet ,n diesem Fall den Status dieses Dis- 
mTtodeTohS^ 55 plays als "Kopierer-Ubersicht". Durch die Aufnahme 

dSsen ^^ivierSfLCUdieGeneiatoren 40,50 und 60 dieses Ubersichts-Bildschirms ist es selbst einem uner- 
d« eSSden Medien scheinbar parallel (Schritt fahrenen Benutzer moglich, selbst relativ kompUzierte 
iSShHeBend stTdte LCU fest ob eine weitere KopierprozeBroutinen mit emem Minimum an Dialog 
ta£rt££f gTwS wurde (Schritt 10S). Wurden ™t <ler ^produktio^omchtung 
weitere ProzeBroutinen gewahlt schaltet der Betriebs- eo selbst bei genngen Kenn nissen daniber, wie tomph- 
S zur Au^wahlstufe (Schritt 103) zurttck, und der zierte Einstellungen fflr diese Arbeitsgange vorzuneh- 

Ablauf wird fttr iede eewahlte Routine wiederholt men sind -«.«/• 

NXmXg^wuSchfenProzeBroutinenausgewahlt ^J n ~ m] ^^^S!!S!SS^ 
sindunddieReproduktionsvorrichtungkompletteinge- kro-Befehlstasten "^^^^SSK^SS 
WoWtist/rf h daB keine weiteren Medienausgaben er- es Gi^-Kennungen.DieAnimatK>nensmdtairzunaBu. 
S-Kc^ f «« wahrend der Stillstandszeit der Reprodulttionsvor- 

ShSiJlO iS dilse ftthrt eine Reproduktionsrou- richtung jeweils einzeln nacheinander ab. Die Animatio- 
^G^dSdS ausgewahlten Rou- nen stellen das Kopiermakro fttr di ProzeBroutinenop- 



DE 196 04 323 Al 



8 



tion dar, die bei Beriihrung dieser grafischen Befehlsta- 
ste ablaufen wurde. Im dargesteilten Beispiel umfassen 
die Kopiermakros die folgenden ProzeBroutinen; Be- 
fehlstaste 201: "Einseitig, nicht kollationiert"; Befehlsta- 
ste 202: "Zweiseitig, kollationiert, geheftet"; Befehlstaste 
203: "Zusatzfarbe, zwei Originate"; Befehlstaste 204: 
"Kapitei"; Befehlstaste 205: Tolie-Zwischenblatt" und 
Befehlstaste 206: "Rand ISschen" 

Die eingebetteten Grafiken fiir die jeweiligen Ko- 
piermakros zeigen die wichtigsten Schritte der Ausftlh- 
rung der zugehorigen KopierprozeBroutine. Die Dar- 
stellung in Fig. 6 zeigt zum Beispiel im Displaybild- 
schirm der Multimedia-Benutzeroberflache 20 die Be- 
fehlstaste 203 hervorgehoben; diese reprasentiert einen 
Schritt in den eingebetteten Kennungen, die die in der 
ProzeBroutine fiir die Herstellung eines Dokuments mit 
Zusatzfarbe mittels zweier Originale erforderlichen 
Schritte in Form von animierten Grafiken darstellen. In 
der Darstellung in Fig. 7 ist f erner ahnlich Fig. 6 im 
Displaybildschirm der Multimedia-Benutzeroberflache 
20 eine andere Befehlstaste 206 hervorgehoben; diese 
reprasentiert einen Schritt in den eingebetteten Ken- 
nungen, die mittels animierter Grafiken die in der Pro- 
zeBroutine zum Loschen einer Randkante in einer Ko- 
pie erforderlichen Schritte darstellen. 

Der Nachrtchtenbereich 70 gibt in Verbindung mit 
dem (in Fig. 5 bis 7 dargesteilten) tibersichtsbildschirm 
dem Benutzer die notigen Anweisungen, wie er vom 
Obersichtsbildschirm zu den detaillierteren Bildschir- 
men der einzelnen Betriebsebenen gelangt Wie in Fig. 5 
zu erkennen ist, sagt die Anweisung im Nachrichtenbe- 
reich 70 aus J daB der Benutzer durch Bertihren eines 
Bildes (Kopiermakro-Befehlstasten 201—206 auf dem 
CRT-Display) zum jeweiligen ausgewahlten Kopiervor- 
gang gelangt, wahrend bei Beruhren des CRT-Bild- 
schirms an irgendeiner anderen Stelle der Einrichtbe- 
ginn fiir eine andere Kopierauf gabe angezeigt wird. Bei 
Beriihrung einer der Makro-Befehlstasten 201—206 
wird das entsprechende Kopier-Makro normalerweise 
in der Weise ausgeftihrt, daB zunachst der Hauptkopier- 
bildschirm (z. B. der in Fig. 10 dargestellte Bildschirm) 
auf dem Display der CRT 22 angezeigt wird und die 
LCU die Reproduktionsvorrichtung in den "Kopierbe- 
reitschafts"-Status schaltet Jetzt kann der Benutzer eine 
Kopieraufgabe starten oder zusatzliche oder andere 
Merkmale auswahlen, wie dies im folgenden noch erlau- 
tert wird. Der Benutzer kann sich aber auch entschei- 
den, sich eine weitere Information oder Bedienungsan- 
weisungen im Zusammenhang mit dem ausgewahlten 
und angezeigten Kopiermakro anzeigen zu lassen, in- 
dem er zum Beispiel die "Informations"-Befehlstaste im 
allgemeinen "Tastatur" -Bereich beriihrt Durch das Be- 
rUhrender Informations-Befehlstaste werden im Haupt- 
anzeigefeld 90 automatisch Laufbilddaten als Anwei- 
sung bzw. als Anleitung und Hilf e angezeigt und abge- 
spielt 

Fig. 8 und 9 zeigen den Bildschirm der Multimedia- 
Benutzeroberflache 20 in dem Zustand, in dem Laufbild- 
daten fiir Betriebsanweisungen und/oder zur Anleitung 
und Hilfe automatisch angezeigt und wiedergegeben 
werden. Die in Fig. 8 und 9 ~erade dargesteilten Lauf- 
bilddaten beziehen sich auf das Kopierprogramm-Ma- 
kro "Kanten Idschen" (das durch Bertihren der in Fig. 7 
dargesteilten Befehlstaste 206 ausgewahlt wird). Beglei- 
tet werden ktfnnen diese Laufbilddatensegmente von 
synchronisierten Ansagen aber den Sprachgenerator 60 
und Lautsprecher 28 und von Text, der im Nachrichten- 
bereich 70 oder in einem Format ahnlich dem geschlos- 



senen Texterlauterungsbereich angezeigt wird (s. Tex- 
terlauterungsbox 70' in Fig. 14). NatQrlich besteht auch 
die Moglichkeit, Laufbilddaten durch Rflckspul-, 
Schnellvorlauf-, Neustart-, Stop-Steuerungen wahlwei- 
5 se nochmals einzusehen oder zu Qberspringen (s. Ab- 
spiel-Steuerungen 210 in Fig. 14). Es ist klar, daB 
Sprachmitteilungen den Vorteil haben, daB der Benut- 
zer den Anweisungen folgen und gleichzeitig die Teile 
der Reproduktionsvorrichtung oder der Unterlagen stu- 

10 dieren kann, auf die sich-die Anweisungen beziehen. An- 
dererseits ist eine Textanzeige besonders nfltzlich, wenn 
die Reproduktionsvorrichtung entweder in einer sehr 
lauten oder in einer sehr ruhigen Umgebung arbeitet. 
Die Qblicherweise von der Reproduktionsvorrichtung 

is 10 ausgefiihrten KopierprozeBroutinen werden dem 
Benutzer mittels animierter RQckmeidungen und syn- 
chronisierter Toneffekte verdeutlicht, um den Benutzer 
so besser in den Dialog einzubeziehen. Fiir manche Be- 
triebsfunktionen, die die Reproduktionsvorrichtung 10 

20 ausfilhren kann, muB der Benutzer durch Kommunika- 
tion mit der LCU spezielle Parameter eingeben, damit 
die Reproduktionsvorrichtung eine ProzeBroutine ord- 
nungsgemaB ausfuhren kann. Diese Merkmale werden 
in eingeblendeten Leisten oder Dialogboxen dargesteilt 

25 Fig. 10 zeigt zum Beispiel den Displaybildschirm der 
CRT 22 der Multimedia-Benutzeroberflache 20 fQr ei- 
nen Standard-Startbildschirm mit einem Beispiel einer 
als (mit 212 bezeichnete) eingeblendete Leiste darge- 
steilten animierter Grafik-RQckmeldung (ggfs. mit syn- 

30 chronisierten Toneff ekten) fQr ein Mer)imal, fiir das vom 
Benutzer spezifische Parameter einzugeben sind 

Im einzelnen bezieht sich Fig. 10 auf eine spezielle 
Anpassung von Standardmerkmalen, die sogenannte 
"Kopierqualitaf-Einstellung, Qber die die Farbdichte 

35 der Kopie heller oder dunkler eingesteilt werden kann, 
als dies der Farbdichte der Vorlage entspricht Wenn die 
Kopiergualitat eingesteilt werden soli, beriihrt der Be- 
nutzer die Befehlstaste 211 (Kopierqualitat einstellen) 
im Hauptanzeigefeld 90. Dadurch wachst die eingeblen- 

40 dete Leiste 212 aus dem Hauptanzeigefeld heraus. Die- 
ses als animierte Grafik dargestellte Herauswachsen 
kann von einer entsprechenden Tonausgabe begleitet 
sein, zum Beispiel einem Ton, der mit GrSBerwerden 
der Leiste immer lauter wird, womit dem Benutzer an- 

45 gezeigt wird, daB er demnachst zu einer Eingabe aufge- 
fordert wird. Sobald die Leiste 212 vollstandig angezeigt 
wird, teilt der Nachrichtenbereich 70 (oder eine synthe- 
tische Sprachausgabe) dem Benutzer mit, daB er jetzt 
durch BerQhren des gewQnschten ausgewahlten Be- 
so reichs der eingeblendeten Leiste 212 die Einstellung der 
Kopiergualitat voraehmen kana Gleichzeitig erschei- 
nen im Hauptanzeigefeld 90 eine grafische Darstellung 
(mit 213 bezeichnet) der originalvorlage und eine grafi- 
sche Darstellung (mit 214 bezeichnet) der davon herzu- 

55 stellenden Kopie. bei Auswahl der Kopierqualitat durch 
den Benutzer in der Leiste 212 wird der ausgewahlte 
Bereich hervorgehoben (zum Beispiel der in der Leiste 
in Fig. 10 mit "5° bezeichnete Bereich), und die grafische 
Darstellung verandert sich entsprechend. So kann der 

60 Benutzer die Veranderung, die durch diese Auswahl be- 
wirkt wird, sogleich beurteilen. Zusatzlich kann entspre- 
chend der ausgewahlten Einstellung eine geeignete 
Tonausgabe erfolgen. Wenn zum Beispiel in der Leiste 
212 ein Bereich ausgewahlt wird, der einer helleren Ko- 

65 pierqualitat entspricht (z. B. der Bereich "2"), kann ein 
hdherer Ton ausgegeben werden; und wenn der in der 
Leiste 212 ausgewahlte Bereich einer dunkleren Ko- 
piergualitat entspricht (z. B. der Bereich V% kann ein 



9 10 

tiefererTon ausgegeben werden. keit, verschiedene von der Vorrichtung ausgePste Zu- 

ZusStzlich zu der in Fig. 10 dargesteliten animierten standswarnungen anzuzeigen. 
RQckmeldung liefert die Multimedia-Benutzeroberfla- Diese Warnungen erscheinen als besondere Dialog- 
che 20 detaillierte Rttckmeldungen zum Betriebsstatus boxen, die schon durch ihre besondere Art die Aufmerk- 
der Reproduktionsvorrichtung 10. Wie bereits erlautert, 5 samkeit des Benutzers auf sich ziehen. Die Dialogboxen 
werden mit Hilfe der Grafiken der Zustand der original- kdnnen in einer animierten Grafikfolge bestehen, die 
vorlage und der Kopie durch die grafischen Darstellun- scheinbar aus einer Befehlstaste oder einer Steuertaste 
gen 213 bzw. 214 im Hauptanzeigefeld 90 wiedergege- "herauswachst", oder kdnnen sich einfach aus einem Be- 
ben. Gleiches gilt fur verschiedene andere Optionen, die reich des Anzeigebildschirms, zum Beispiel aus seiner 
aus dem mit 215 bezeichneten Befehlstastensatz ausge- 10 Mitte, heraus entwickeln. Gieichzeitig kdnnen auch ent- 
wahlt werden kdnnen. Die zur Auswahi zur VerfOgung sprechende Tone ausgegeben werden (z. B. der Ton ei- 
stehenden Optionen konnen zum Beispiel unter ande- ner Alarmglocke). Fig. 12 zeigt ein Beispiel des Display- 
rem die Beziehung zwischen einseitigem und mehrseiti- bildschirms der CRT 22 der Multimedia-Bedienerober- 
gem Druck von Vorlage und Kopie (von einseitig zu fliche 20 mit einer in einer besonderen Dialogbox 222 
einseitig, von einseitig zu zweiseitig, usw.), das Vergrd- 15 erscheinenden, von der Reproduktionsvorrichtung aus- 
Berungsverhaltnis, das Ein/Ausschalten der Hefteinrich- gehenden Zustandswarnung. In dem dargesteliten Bei- 
tung, das Sortieren, die Kopienausgabe oder die ge- spiel bezieht sich die in der besonderen Dialogbox 222 
wahlte Papierzuf uhrung betreffen. In Fig. 1 1 sind zum enthaltene Warnung darauf, daB der Vorrat an schwarz- 
Beispiel die ausgewahlten Optionen durch animierte em Toner zu Ende geht Der Nachrichtenbereich 70 
Grafik oder Hervorhebung wiedergegeben. Daraus 20 zeigt in diesem Fail an, daB durch Beruhren der in 
geht hervor, daB von einer zweiseitig bedruckten Vorla- Rg. 12 mit 223 bezeichneten Informations-Befehlstaste 
ge eine zweiseitige Kopie hergestellt werden soil, das weitere Informationen abgerufen werden kdnnen. 
VergroBerungsverhaltnis 100% betragt, die Hefteinrich- Durch die Zustandswarnung in der besonderen Dialog- 
uing eingeschaltet ist, die Kopien kollationiert werden, box wird der Benutzer entsprechend gewarnt und infor- 
die Kopien an den Finisher ausgegeben werden und als 25 miert, so daB er den Fehlerzustand der Reproduktions- 
Papierzufiihrung die obere PapierzufQhrung ausge- vorrichtung 10 korrigieren kann. Infolgedessen arbeitet 
w&hltwurde.Zusatzlich zum Befehlstastensatz 215 kann die Reproduktionsvorrichtung groBtenteils mit voller 
eine grafische Wiedergabe der Reproduktionsvorrich- Effizienz, ohne daB besonders geschultes Personal er- 
tung (mit 216 bezeichnet) vorgesehen sein, wobei be- forderlich ware. 

stimmte, vom Benutzer getroffene Auswahlen hervor- 30 Die Multimedia-Benutzeroberflache 20 kann je nach 

gehoben sein konnen, urn den Benutzer noch starker Kenntnisstand des Benutzers auf verschiedenen Ebenen 

darauf hinzuweisen. In dem in Fig. 11 dargesteliten Bei- arbeiten. Eine online-Hilfe erfolgt zunachst in Form ei- 

spiel sind der obere Papierzuf uhrschacht und der Finis- nes erlauternden Texts, was fur einen Benutzer mit mitt- 

her hervorgehoben, womit ihre Auswahi angezeigt lerem Kenntnisstand zweckmaBig ist FOr den Aus- 

wiri 35 tausch einer Tonerkassette entsprechend der in Rg. 1 1 

Dabei ist wichtig, daB sich die Grafiken jeweils ent- dargesteliten, von der Vorrichtung erzeugten Warnung 

sprechend dem Status der vom Benutzer gewahlten Ein- in der besonderen Dialogbox 222 des Displaybild- 

steilungen andern. Auf diese Weise erhalt der Benutzer schirms der CRT 22 wird zum Beispiel, wie in Fig. 13 

eine unmittelbare Ruckmeldung uber die Auswirkung dargestellt, in einem im Hauptanzeigefeld 90 erschei- 

der von ihm gewahlten Anderungen und kann entschei- 40 nenden Text der Austausch der Tonerkassette beschrie- 

den, ob diese Anderungen tatsachlich den gewQnschten bea Im Nachrichtenbereich 70 wird der Benutzer in 

Ergebnissen entsprechen. Fig. 15 und 16 zeigen jeweils diesem Fall daruber informiert, wie er zu einer vertief- 

den Anzeigebildschirm der CRT 22 der Multimedia-Be- a ten Hilfe-Information gelangen kann. Auf einer vertief- 

nutzeroberfiache 20 bei einem Beispiel einer Standard- ten Hilfe-Ebene, wie sie zum Beispiel ein neuer Benut- 

Einstellung (in diesem Fall fur die Hersteilung von In- 45 zer benotigt, kann zum Beispiel im Hauptanzeigefeld 90 

dex-Blattern), wobei die Veranderung der Grafiken ent- die betreffende Hilfe-Information durch Laufbilddaten 

sprechend veranderten Einstellungen zu erkennen ist dargestellt werden. In Fig. 14 zum Beispiel ist der To- 

Der Unterschied in der grafischen Darstellung der ein- nerkassettenaustausch in einer Laufbildanzeige darge- 

mal kollationierten Indexblatter (in Fig. 15 mit 217a be- stelit Zusammen mit der Laufbilddarstellung erscheinen 

zeichnet) und einmal nicht kollationierten Indexblatter 50 m dem geschlossenenTextbereich der Text der entspre- 

(in Fig. 16 mit 217b bezeichnet) ist im Hauptanzeigefeld chenden Tonausgabe fur das Laufbild (im gescWossenen 

90 klar zu erkennen, so daB der Benutzer sofort die Textbereich 70') und wahlweise zu be&tigende Abspiel- 

Ausrichtung der Indexblatter bei den jeweiligen, durch tasten 210. Naturlich besteht fur den geubten Benutzer 

Beruhren entweder der Taste 218 oder der Taste 219 die Mdglichkeit, alle auf der Benutzeroberflache er- 

(die jeweils gewahlte Taste ist hervorgehoben darge- 55 scheinenden Rfickmelde-Grafiken, Texte und l^ufbil- 

stellt) ausgewahiten Betriebsarten erkennt Auch die der ohne Gefahr zu unterbrechen. Selbstverstandlich 

verschiedenen Ausgabepositionen der kollationierten konnen, je nach dem Kenntnisstand des Benutzers, ahn- 

bzw. nicht kollationierten Kopien sind dadurch ange- liche Funktionsablaufe auf verschiedenen Hinweisebe- 

zeigt, daB die dargestellte Reproduktionsvorrichtung nen (Erl&uterungsebenen) auch fttr alle anderen Be- 

216 in dem Bereich, in dem die Kopien ausgegeben wer- 60 triebsfunktionen vorgesehen sein, die vom Benutzer die 

den, hervorgehoben dargestellt ist (in Rg. 15 der Finis- Eingabe bestimmter Parameter erfordern, bei denen 

her, in Rg. 16 der Sortierer). Die entsprechende Ausga- von der Vorrichtung erzeugte Zustandswarnungen er- 

beposi tion wird durch Beruhren entweder der Taste 220 scheinen, usw. 

fqr die Auswahi des Sortierers oder der Taste 221 fur die Ein weiteres Merkmal der erf mdungsgemaBen MuJti- 
Auswahi des Finishers ausgewahlt (die jeweils gewihlte 6 5 media-Benutzeroberfiache 20 besteht in der Mdghch- 
TasteistinFig. 15bzw. 16hervorgeh ben dargestellt). keit, GroBe und relative Anordnung von Text Oder 
Ein weiteres Merkmal der erfindungsgemaBen Muiti- Laufbilddaten innerhalb des Hauptanzeigefeldes 90 zu 
media-Benutzeroberflache 20 besteht in deren MSglich- verandera Damit kann der Benutzer die entsprechen- 
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den Anzeigen betrachten und ist gleichzeitig in der La- 
ge, auf die dem jeweils beschriebenen oder dargestell- 
ten Vorgang zugeordneten Steuertasten zuzugreifen. 
Ein Beispiei fur die M6glichkeit der Benutzeroberflache 
20 zur Anderung der GrSBe und relativen Lage von 5 
Textinhalten des Hauptanzeigefeldes 90 ist in Fig. 17 
dargestellt. Fig. 17 zeigt den Displaybildschirm der CRT 
22 der Multimedia-Benutzeroberflache 20 mit einem 
Beispiei einer Standardeinrichtung ("Herstellen ge- 
druckter Indexbiatter"), wobei die Online-Hilfe ais er- 10 
lauternder Text in einer Dialogbox 224 angezeigt wird 
Die Dialogbox 224 ist so positioniert, dafi die entspre- 
chenden Bildschirmsteuerungen im Hauptanzeigefeld 
90 (d. h. Bedientasten 218, 219, 220 und 221) gleichzeitig 
mit der Betrachtung des Textes zuganglich sind. In ahn- 15 
licher Weise ist ein Beispiei der Mdglichkeit der Benut- 
zeroberflache 20 zur Anderung der GrdBe und relativen 
Position von Bildlaufdaten innerhalb des Hauptanzeige- 
feldes 90 in Fig. 18 dargestellt In Fig. 18 ist der Display- 
bildschirm der CRT 22 der Multimedia-Benutzerober- 20 
flache 20 mit den Informationen far das "Beseitigen ei- 
nes Papierstops" dargestellt, wobei die Online-Hilfe als 
Laufbilddaten (fUr neue Benutzer auch mit Ton, ein- 
schlieBlich Texteriauterungen und Ruckspiel-Steuerta- 
sten) in einer Dialogbox 225 im wesentlichen in voller 25 
GroBe des Anzeigefeldes 90 dargestellt ist Dies bietet 
dem Benutzer eine besonders begueme Betrachtungs- 
mdglichkeit, wobei er aber immer noch Zugriff auf die 
entsprechenden Bildschirm-Bedientasten hat 

Die Erfindung wurde vorstehend im einzelnen unter 30 
besonderer Bezugnahme auf eine bevorzugte Ausfuh- 
rungsform eriautert; es versteht sich jedoch, daB Aban- 
derungen und Abwandlungen mQglich sind, ohne dabei 
den Schutzbereich der nachstehenden Anspruche zu 
verlassen. 35 

Patentansprilche 

I. Reproduktionsvorrichtung (10) zur Herstellung 
von Kopien von Information mit einer mit einem 40 
zentralen Mikroprozessor arbeitenden logischen 
Steuereinheit zur Steuerung spezieiler Arbeitsab- 
laufe der Reproduktionsvorrichtung (10) entspre- 
chend vom Benutzer eingegebenen Signalen und 
einer Benutzeroberflache (20), die dem Benutzer 45 
die Eingabe dieser Signale in die logische Steue- 
rung ermdglicht, wobei die Benutzeroberflache (20) 
folgendes umfaBt: 

- Anzeigemittel (22, 24), die einem Benutzer 
Information uber die Arbeitsweise und Steue- 50 
rung der Reproduktionsvorrichtung (10) lie- 
fern; 

— Eingabemittel (26), uber die der Benutzer 
Befehle fur die Arbeitsweise und die Steue- 
rung der Reproduktionsvorrichtung (10) ein- 55 
geben kann; 

— Mittel (40) zum Erzeugen sichtbarer Anzei- 
geobjekte, unter anderem alphanumerischer 
und graphischer Anzeigen sowie Symbole, 
zum Anzeigen durch die Anzeigemittel (22, 60 
24); 

- Mittel (50) zum Generieren von Videodaten 
zum Anzeigen durch die Anzeigemittel (22, 
24); 

— den Anzeigemitteln (22, 24) zugeordnete 65 
Mittel (60) zum Erzeugen von Sprachausga- 
ben; und 

- den Eingabemitteln (26), den Anzeigeob- 
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jekt-Generiermitteln (40), den Videodaten- 
Generiermitteln (50), den Sprachgeneriermit- 
teln (60) und den Anzeigemitteln (22, 24) zuge- 
ordnete Steuermittel (32) zur selektiven An- 
zeige von Anzeigeobjekten, Videodaten, 
Sprachausgaben durch die Anzeigemittel (22, 
24) entsprechend den vom Benutzer eingege- 
benen Befehlen. 

2. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet, daB Mittel (40) zur Aktivie- 
rung der Anzeigemittel (22, 24) derart vorgesehen 
sind, daB sie wahrend einer Leerlaufzeit der Repro- 
duktionsvorrichtung (10) mindestens ein vorerstell- 
tes Makro anzeigen, das eine Kopierroutine dar- 
stellt, die von der Reproduktionsvorrichtung (10) 
ausgefuhrt werden kann. 

3. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 2, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Mittel (40) zur Akti- 
vierung der Anzeige dazu dienen, eine Vielzahl von 
vorerstellten Makros anzuzeigen, die jeweils Ko- 
pierroutinen reprasentieren, die von der Reproduk- 
tionsvorrichtung (10) ausgefQhrt werden kdnnen. 

4. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 3, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Anzeigemittel (22, 
24) eine CRT (22) umfassen und die Eingabemittel 
(26) einen Uber der CRT (22) liegenden Tastbild- 
schirm (24) aufweisen. 

5. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 4, da- 
durch gekennzeichnet, daB die vorerstellten Ma- 
kros in Form vom Benutzer wahlbarer Tasten 
(201—206) auf der CRT (22) erscheinen. 

6. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 5, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Tasten f flr die vorer- 
stellten Makros jeweils mit animierten Grafiken ar- 
beitende Kennungen aufweisen, die die bei Aus- 
wahl der entsprechenden Taste ablaufende Kopier- 
routine darstellen. 

7. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 6, da- 
durch gekennzeichnet, daB die animierten Grafiken 
der einzeinen Tasten far die vorerstellten Makros 
wahrend der Leerlaufzeit der Reproduktionsvor- 
richtung (10) nacheinander ablaufeiL 

8. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Betatigungsmittel 
Mittel zur Aktivierung der Anzeigemittel (22, 24) 
umfassen, so daB diese Funktionen der Reproduk- 
tionsvorrichtung (10), die vom Benutzer einzuge- 
bende Parameter erfordern, in Form von Vor- 
schau-Grafikdarsteilungen anzeigen, urn die Funk- 
tion der Reproduktionsvorrichtung (10) fflr den Be- 
nutzer besser sichtbar zu machen und ihn besser in 
den Dialog mit der Benutzeroberflache einzubin- 
den. 

9. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 8, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Mittel zur Aktivie- 
rung der Anzeigemittel (22, 24) far die Anzeige von 
Vorschau-Grafiken ferner Mittel umfassen, die 
gleichzeitig mit den jeweiligen Rackmelde-Grafi- 
ken synchronisierte Toneffekte liefern. 

10. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 9, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Anzeigemittel eine 
CRT (22) umfassen und die Eingabemittel (26) einen 
aber der CRT (22) liegenden Tastbildschirm (24) 
aufweisea 

11. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 10, da- 
durch gekennzeichnet, daB die von den Aktivier- 
mitteln gelieferten ROckmelde-Grafiken eingeblen- 
dete Leisten (212) umfassen. 
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12. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 11, da- 
durch gekennzeichnet, daB die eingeblendeten Lei- 
sten (212) der Ruckmelde-Grafiken jeweils aus der 
ausldsenden Bedientaste herauswachsen. 

13. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 10, da- 5 
durch gekennzeichnet, daB di von den Aktivier- 
mittein gelieferten Rfickmelde-Grafiken Diaiogbo- 
xen umfassen. 

14. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 13, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Dialogboxen der to 
Ruckmelde-Grafiken jeweils aus der ausldsenden 
Bedientaste herauswachsen. 

15. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Betatigungsmittel 
Mittel zur Aktivierung der Anzeigemittei umfas- 15 
sen, so daB diese von der Reproduktionsvorrich- 
tung (10) ausgehende Zustandswarnungen, die 
MaBnahmen des Benutzers erfordern, in Form von 
Ruckmelde-Darstellungen anzeigen. 

16. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 15, da- 20 
durch gekennzeichnet, daB die Mittel zur Aktivie- 
rung der Anzeigemittei fur die Anzeige von Vor- 
schau-Grafiken ferner Mittel umfassen, die gieich- 
zeitig mit den jeweiligen Ruckmelde-Grafiken syn- 
chronisierte Tonef fekte liefern. 25 

17. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 16, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Anzeigemittei eine 
CRT (22) umfassen und die Eingabemittel einen 
aber der CRT liegenden Tastbildschirm (24) auf- 
weisen. 30 

18. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Betatigungsmittel 
Mittel zur Aktivierung der Anzeigemittei umfas- 
sen, so daB diese den Status der Programmeinstel- 
lungen der Reproduktionsvorrichtung (10) in Form 35 
von RQckmelde-Darstellungen anzeigen. 

19. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 18, da- 
durch gekennzeichnet, daB die von den Aktivier- 
mitteln gelieferten RQckmelde-Grafiken sich je- 
weils bei Anderung der Programmeinstellungen 40 
der Reproduktionsvorrichtung (10) entsprechend 
andern. 

20. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 19, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Anzeigemittei eine 
CRT (22) umfassen und die Eingabemittel einen 45 
Qber der CRT liegenden Tastbildschirm (24) auf- 
weisen. 

21. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 20, da- 
durch gekennzeichnet, daB die von den Aktivier- 
mitteln gelieferten RQckmelde-Grafiken Darstel- 50 
lungen der ein- oder zweiseitigen Vorlage und der 
Art der davon herzustellenden Kopie (einseitig 
oder zweiseitig) umfassen. 

22. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 20, da- 
durch gekennzeichnet, daB die von den Aktivier- 55 
mitteln gelieferten RQckmelde-Grafiken Darstel- 
lungen der ausgewahlten Finisher-Optionen umfas- 
sen. 

23. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Betatigungsmittel eo 
Mittel zur Aktivierung der Anzeigemittei umfas- 
sen, so dafi diese online-Hilfeinformationen in be- 
zug auf die Funktion, die Programmeinstellungen 
und die Wartung der Reproduktionsvorrichtung 
(10) auf verschiedenen Anweisungsebenen entspre- 65 
chend dem Erfahrungsstand des Benutzers anzei- 
gen. 

24. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 23, da- 
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durch gekennzeichnet, daB die Anzeigemittei eine 
CRT (22) umfassen und die Eingabemittel einen 
Qber der CRT liegenden Tastbildschirm (24) auf- 
weisen. 

25. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 24, da- 
durch gekennzeichnet, daB die von den Aktivier- 
mitteln gelieferten RQckmelde-Grafiken Darstel- 
lungen von Eriauterungstext fQr Benutzer einer 
mittleren Erfahrungsstufe und Laufbilddaten fQr 
Benutzer mit geringer Erf ahrung umfassen. 

26. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 25, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Aktiviermittel durch 
den Benutzer wahlbare Mittel zum Umschalten 
zwischen Eriauterungstext bzw. Laufbilddaten um- 
fassen. 

27. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 26, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Aktiviermittel fer- 
ner vom Benutzer wahlbare Mittel (210) zum Steu- 
ern des Abspielens von Laufbilddaten umfassen. 

28. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 26, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Aktiviermittel fer- 
ner Mittel zum Auslflsen von mit den Laufbilddaten 
synchronisiertenToneffekten umfassen, 

29. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 27, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Aktiviermittel fer- 
ner Mittel zum Auslosen von synchronisierten Ton- 
effekten und entsprechenden geschlossenen Tex- 
terlauterungen (70 / ) umfassen. 

30. Benutzeroberflache (20) nach Anspruch 25, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Darsteliungen der 
RQckmelde-Grafiken mit erlauterndem Text und 
Laufbilddaten jeweils auf den Anzeigemitteln ver- 
schoben werden kSnnen, damit der Benutzer Zu- 
gang zu den entsprechenden Bedientasten erhait 
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